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Unser Auftrag  
Wir unterstützen Fachbehörden mit rascher und effizienter Erhebung der Gefährdungssituation und bieten 
Unterstützung bei umfassenden Abklärungen, Beratungen und Mandatsführungen im Kindes- und Erwachsenenschutz. 
Unsere Angebote bieten sich als Entlastung bzw. Ergänzung für Fachstellen, Sozialregionen und Behörden an.  
Wir sind ein unabhängiges Unternehmen, welches die Ressourcen effizient und nachhaltig einsetzt.  
 
 

Wir erbringen spezialisierte Unterstützung für Eltern, Kinder, Jugendliche und Erwachsene  
 

▪ Wir beraten Eltern und weitere Erziehungsberechtigte und unterstützen sie bei der Erziehung und Betreuung 
ihrer Kinder und Jugendlichen durch differenzierte Angebote wie Beratungsgespräche, Mandatsführungen und 
Mediation. 

▪ Wir begleiten im Rahmen eines angeordneten Besuchsrechts, Kind und Eltern im Kontaktaufbau. 

▪ Wir bieten Familien mit Erziehungs- und Alltagsproblemen Unterstützung durch Sozialpädagogische 
Familienbegleitung.  

▪ Wir beraten Vertreterinnen und Vertreter von Sozialregionen bezüglich Indikation und Organisation von 
spezifischen Fachthemen (z.B. Berechnung Unterhalt).  

▪ Wir führen im Auftrag von Sozialregionen Beistandschaften für Kinder und Erwachsene. 

▪ Wir nehmen durch unsere Mitarbeit in kantonalen und schweizweiten Fachverbänden und Arbeitsgruppen 
Einfluss auf die sozial- und bildungspolitische Diskussion und Entwicklung.  

 

Unsere Dienstleistungen im Überblick  
Wir engagieren uns für Dienstleistungen im Kindes- und Erwachsenenschutz mit folgenden Angeboten 
 

▪ Sozialpädagogische Familienbegleitung (SPF)  
▪ Haushaltstraining in Kombination mit SPF  
▪ Führung von Beistandschaften (Kinder und Erwachsene) 
▪ Gefährdungsabklärungen  
▪ Besuchssonntage und begleitete Besuche im 1:1 Setting 
▪ Freiwillige Beratungen und kinderorientierte Mediation 
▪ Ausarbeitung von Unterhaltsverträgen für nicht verheiratete Eltern 

 
 

Werte und Haltungen  
Im Zentrum unseres Denkens und Handelns steht das Kindes- und Erwachsenenwohl. Unser Handeln orientiert sich an 
den vorhandenen Ressourcen und dient der prozesshaften Entwicklung von Kompetenzen und Lösungen. 
 

▪ Wir arbeiten systemorientiert - mit den Eltern, Kindern und Jugendlichen, in ihrem sozialen Umfeld sowie mit 
den involvierten Fachpersonen.  

▪ Wir begegnen allen Menschen mit Respekt und Wertschätzung. Die Stärkung der Eltern und die Erweiterung 
ihrer Kompetenzen sind uns besonders wichtig. Wir unterstützen die Befähigung zur Selbsthilfe. Diese orientiert 
sich am Wohl der Kinder und Erwachsenen sowie an ihrer positiven Entwicklung.  

 
 

Führungs- und Organisationskultur  
Unser Organisationsmodell fördert die Selbstverantwortung und Selbständigkeit der Mitarbeitenden und trägt damit zur 
Qualitätssteigerung und zur hohen Zufriedenheit und Freude am Arbeitsplatz bei.  

 

▪ Wir orientieren uns verbindlich nach adesso-internen Vorgaben und Prozessen. Wir sind eine lernende, erfolgs- 
und ergebnisorientierte Unternehmung.  

▪ Erfahrungen werten wir aus, mit dem Ziel, die Qualität unserer Arbeit zu sichern und weiterzuentwickeln.  
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Mitarbeitende und Zusammenarbeit im Team  
 

▪ Wir haben das gegenseitige Vertrauen und den Respekt, welche notwendig sind, um als Team effektiv und 
gesundheitsförderlich zusammen zu arbeiten.  

▪ Wir haben ein starkes Gefühl der Verbundenheit zwischen den Mitarbeitenden und fördern dies in unserem 
Arbeitsalltag.  

▪ Wir leben Wertschätzung und Selbstverantwortung und gehen wohlwollend miteinander um.  

▪ Wir nehmen uns Zeit, Meinungsverschiedenheiten respektvoll zu klären.  

▪ Als Einzelpersonen tragen wir mit unseren persönlichen und beruflichen Ressourcen zur Erreichung der 
gesetzten, wirtschaftlichen Ziele bei.  

▪ Die Belastungen unserer Arbeit sind uns bewusst, deshalb gehen wir mit unseren Ressourcen sorgsam um und 
achten auf unsere Gesundheit, dabei schöpfen wir aus adesso-internen und persönlichen Energiequellen. 

 
 

Information und Vernetzung  
 

▪ Wir informieren und kommunizieren offen, transparent und zielgerichtet. Die enge Zusammenarbeit und der 
regelmässige Austausch mit Fachpersonen, Vertreterinnen und Vertretern von Behörden sowie interessierten 
Netzwerkpartner/innen sind uns besonders wichtig. 

▪ Wir bieten unser Fachwissen und unsere Erfahrungen allen Interessierten an.  
 
 

Qualität und Professionalität  
 

▪ Unsere Mitarbeitenden verfügen über eine qualifizierte Grundausbildung in ihren Arbeitsbereichen und sind 
verantwortungsbewusste Fachpersonen. Wir unterstützen die regelmässige Fort- & Weiterbildung aller 
Mitarbeitenden, sowie den internen Wissenstransfer. 

▪ Wir leisten professionelle Soziale Arbeit gemäss Auftrag der zuweisenden Sozialbehörden. Unsere 
Qualitätsbestrebungen orientieren sich am Nutzen der betroffenen Zielgruppen. Wir entwickeln unsere 
Angebote im Rahmen unserer Grundsätze und gemäss den Bedürfnissen derer weiter, die unsere 
Dienstleistungen in Anspruch nehmen. Dabei verpflichten wir uns den aktuellen fachlichen Standards sowie den 
gesetzlichen Anforderungen.  

 
 

Unsere Verantwortung 
Wir sind uns unserer Verantwortung gegenüber unseren Klientinnen und Klienten, Mitarbeitenden und Zuweisenden 
bewusst, und nehmen diese sorgfältig und professionell wahr.  
 
 
 

Olten, im Juni 2023/Geschäftsleitung 

 
 


